Bygga och underhalla forandringsformaga

Vi har forandringsférmagan i oss redan

Privat haller vi pd med olika hobbys, vi tranar, tavlar, anldgger tradgard, rider, dansar, séker nya
resmal m.m. Vi vill mer, fér da kdnner vi att vi utvecklas och livet kdnns meningsfullt.

Tank att kunna fanga upp denna motivationskraft pa jobbet ocksa! Flera arbetsplatser har 6ar av
detta. Dar &r viljan stark och samverkan mellan chef och medarbetare motivationsdrivande. Ofta har
man nagon form av métes- och uppféljningsformat som funkar for just deras grupp.

Aven om det inte handlar om raketforskning blir det enklare att skapa en frivillig spridningen av ett
koncept som starker férandringsférmagan, nar det kdnns enkelt, genomarbetat och bygger
motivation.

Varje forandring vi gor driver mangder av praktiska vardagsnara detaljer som behéver komma pa
plats, darfor behover alla i organisationen vara med.

e Vara operativa experter skoter om det som behdver utvecklas och féréndras i den I6pande
vardagen.

e Centrala stodfunktioner ser till att genomgripande férandring gors, med stéd av alla i
verksamheten.

e Verksamheten jobbar i nuet, sa ledningens roll blir att halla koll pa och ge organisationen
information om trender framat, sa vi proaktivt kan méta dessa faktorer.

Lange har vi trott att forandringsférmaga ska bygga och underhallas av vara chefer, men
utvecklingstakten ar sa hog idag att 5% ledare och en handfull utbildade férandringsledare inte klarar
flytta 95% av humankapitalet igenom I6pande férandringar

med den hastighet som kravs.

Och varfoér ska nagon "leda andra” igenom férandring, nar vi i
privatlivet redan leder oss sjilva igenom férandring?

Kanske vi behéver stdd i att tdnka om - jobba bort
forutfattade meningar om hierarkier och "vi och dom”
mentalitet, sa att vi jobbar "med varandra snarare an at
varandra”, saval mellan chefer och operativa experter, som
mellan kollegor.

Tillsammans ska vi ju faktiskt skapa ett varde for de
manniskor som behoéver vara produkter och tjanster.
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En ny tid kraver nya arbetssatt

Sedan 90 talet har jag starkt manniskors férmaga via olika utbildningskoncept och modeller. Konkret
framfor mina 6gon har jag sett sd manga exempel pa hur briljanta manniskor ar nar de far ratt
forutsattningar.

En viktig lardom ar att, hur mycket vi an skickar ledare pa kurs, sa forandrar det inte vara operativa
experter. Sanningen ar att "du kan inte férandra mig, bara jag kan férandra mig”. Darfor behover vi
alla i organisationen lara oss tillsammans.

Nar vi har en lag férandringsférmaga skjuter Psykisk
ohélsa i héjden, vilket paverkar antalet
sjukskrivningarna och var personalomsattning, vilket
i sin tur skapar lagre prestation saval kring drift som
och férandringsarbete. Den kvalitet och resultat var
verksamhet behover leverera borjar svdanga och det
kan paverka hur man ser pa var organisation.

T.ank on.1 V|"|stallet kunde ;?ktlvera uoss savialla 11% 75%

bidrog till Idpande utveckling av var verksamhet och

var egen forandring pa ett satt dar vi mar bra och Har frikopplateller Vet inte HUR de ska bidra, eller

verksamheten gar bra motarbetar aktivt SAKNAR TILLFALLE att bidra.
g . verksamheten.

Kalla; Gallup 2019

Det handlar om trygghet och stabilitet

Om du tdnker efter, sd dr det sdllsynt att en médngd komplicerade ord och modeller kring
effektiviseringen av organisationens processer genererar en motiverande och engagerande kdnsla.

Ddremot kan motiverade och engagerade médnniskor skapa och underhdlla I6sningar som driver
framgdngsrika organisationer.
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Valfungerande manniskor kdnner sig trygga och valfungerande
verksamheter levererar stabilt, vad vi behover sdkerstélla ar att
detta dven sker igenom I6pande forandringar.

Var trygghet drivs framforallt av vart sociala samspel, dvs att du
ser och bekréftar mig och jag dig i olika sammanhang. Det
handlar om arliga och raka konversationer snarare dn nagon
paklistrad snallhet. Respekt for att vi ar olika och en forstaelse
for hur vi drar nytta av just detta, nar vi analyserar nya lagen,
skapar nya lésningar och realiserar dem.

Verksamhetens stabilitet drivs framforallt av att vi proaktivt
kan justera, forbattra, utveckla och vara innovativa i var
vardagsnara verksamhet savél som i de genomgripande
forandringarna organisationen behover gora.

14%

Bidrar aktivt till
verksamhetens resultat.


https://www.forsakringskassan.se/nyhetsarkiv/nyheter-press/2023-10-17-rekordmanga-sjukskrivningar-pa-grund-av-stress
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Vi behoéver inféra nya tanke- och arbetssatt samtidigt som vi har mycket
att gora

Oron jag moter ar ofta kopplat till "TID”. Att infora ytterligare ett méte, nar vi redan har sa manga,
tar emot. Men faktum ar att antalet méten ofta sjunker i och med att man infér ett systematiskt och
strukturerat satt att arbeta med just forandringar. Det &r annars helt ratt tankt, att vi behover ett
upplagg som gor att vi kan driva och utveckla var verksamhet parallellt, med minimalt antal moten.

Saken &r att "operativa moten” kopplat till beslutade och .
tillampade rutiner ger samma bilder i vara huvuden. Vi vet hur Q\“f\ ﬁ’/‘ l// )
vi samarbetar och fortjanar social bekraftelse fran vara kollegor g\\(\: ﬁ
och chefer. Vi pratar med varandra om kadnda saker. Vi kdnner <

oss trygga och verksamheten levererar ett forutsagbart
resultat.

Sa fort nagon sager -Detta fungerar inte! Vi behéver géra pd ett
annat sdtt, ja, da gar vi in i det okénda. Skulle vi haft
pratbubblor ovanfor vara huvuden hade du markt att vi ser

ungefdr samma bilder nar vi arbetar med det kdnda, men efter %
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denna typ av kommentar ser ndgon ett problem, en annan en
16sning, en tredje ett hinder vi behdver ta oss férbi och en
fjarde tanker pa sin picknick med familjen i helgen.

Vi behover alltsa olika typer av méten nér vi arbetar med det kdnda respektive det okdnda som &r en
naturlig del av féréandringar. Manniskor i en organisation idag behover klara av att gora tva saker
samtidigt.

Forst agerar vi, sedan lar vi oss pa viagen

Anledningen till att du gladeligen utvecklar dig sjalv i privatlivet ar att du ar motiverad till att géra
det. For att hitta och underhalla den dar motivationen hos alla, dven pa jobbet, har vi byggt vidare pa
ett koncept som faktiskt anvants av manga stora organisationer i Sverige sedan 60-talet.

ROM stod tidigare for Resultatorienterad Malstyrning och ambitionen har varit att via ledningsnivaer
infora det i organisationen. ldag kallar vi det fér Relations- och Resultatorienterad Motivation, for att
det handlar just om att I6pande arbeta med den manskliga motivationen sa vi tillsammans skapar
resultat i var verksamhet. Idag infor vi det pa operativ niva parallellt med ledningsniva.

I vart kursbibliotek gar det att lara sig mycket kring den psykologin som ROM
konceptet bygger pa, men snarare an att lara forst och gora sedan, gor vi och lar
samtidigt. En operativ arbetsgrupp och deras chef koér igang med stdd av en
ROM Katalysator, en méteshandledare som kan konceptet. Det hela upplevs mer
som en workshop som avslutas med en handlingsplan. Handlingsplanen féljs upp
efter nagra veckor och sedan fortsatter det pa detta satt. Nu kér du I6pande
ROM méten.

Direkt arbetar gruppen med konkreta, vardagsnara atgarder som behévs har och
nu. Det gor att vi I6pande kan félja konkreta varden kopplat till verksamheten
saval som till hur tanke- och arbetssattet kanns inom gruppen och i relationen
med chefen.

) Nar gruppen, chefen och ledningsgruppen behéver lara sig mer, for det stéttar
- férandringsformagan, hamtar vi relevanta delar ur kursbiblioteket in i
handlingsplanen.


https://www.youtube.com/watch?v=VzNii9d3X8Y
https://www.youtube.com/watch?v=VzNii9d3X8Y

Kursbiblioteket Metodstod

ROM* motet

Ledarkultur Vagledring

Gruppens ansva‘r'\\

Ansvar - frite omrikde

Medarbetarkultur ‘ Framdrift

Mentorskap Brobyggande

ROM-métet ar "motorn” i konceptet. | [6pande méten traffas gruppen for att folja upp, lara och
prioritera fram till ndsta mote. Vi bygger och underhaller var Relations- och Resultatorienterade
Motivation och darmed var férandringsformaga.

Vi tranar genom att realisera férandringar i var verklighet, vilket gor att all tid vi investerar ger en
direkt avkastning i verksamheten och hos oss sjélva.

ROM-Canvasens mallar ger ett metodstéd som hjalper oss visualisera vara tankar, sa alla i hela
gruppen och omkring gruppen ser samma bild av det som idag ar okant fér oss, men behdéver
utvecklas framat.

Gruppen ansvarar for och analyserar vad som driver deras valmaende och kopplar det till
verksamhetens resultat. Fargkodningen i dessa "barometrar” gor att vi kan se nar valmaendet gar
ner, for dd kommer med all sdkerhet dven verksamhetens resultat svaja.

Vardet ligger alltsa i att trygga, valfungerande manniskor proaktivt hanterar férandringar som skapar
en stabil prestation och férutsagbar framdrift genom férandringar.

Det gemensamma kursbibliotek gor att varje grupp och dess chef bygger sitt kunskapspussel utifran
dér de star och vad de behover dar och da. Successivt bygger alla i organisationen en gemensam
kunskap, en vokabular alla forstar och darmed en férandringskultur som blir en del av vart nya satt
att tanka och arbeta pa.



ROM-konceptet utgar fran hur vi manniskor fungerar snarare dn hur en
organisation ska struktureras

Valmaende manniskor skapar valgaende verksamheter

Attraktivitet Relationer | Samarbete Kundvéarde

Som ledare har du gatt kurser i hur du ska bli en battre manniskoledare eller "motiverare”, men "du
kan inte dndra mig, bara jag kan férandra mig” och just darfér behéver vi ga kurser tillsammans och
tillampa teorin i var egen verklighet, med varandra. Forst da bevisar vi att nya sociala beteenden
ocksa kan ge bra samarbeten och fungerande relationer; att nya arbetssatt, t ex ROM moéten kan 6ka
var effektivitet och darmed ge battre resultat.

En grupp, verksamhet och organisation dar manniskor trivs och far utvecklas med verksamheten &r
attraktiv att vara i och komma till. En leverantor av vardeskapande tjanster och produkter till andra
manniskor ar en man vill behalla.

Vart koncept ar darfor uppbyggt pa forskningen kring de "positiva psykologiska drivkrafter” som
starker samarbetsprocesser, snarare an teorier och eventuell forskning kring effektiviseringen av
verksamhetens processer.

Omorganisation eller nya digitala [6sningar stéarker effektivitet och produktivitet. Traning av nya
beteenden kopplat till férandringsformaga starker samverkan och motivation.

e | var chefsroll behdver vi vara lika skickliga pa att se, diskutera och forstarka de faktorer som
bygger motivation och engagemang i vara samarbetsfléden som vi ar pa att se vad som bygger
effektivitet och produktivitet i vara verksamhetsfloden.

e Som medarbetare ar du en operativ expert och i dagens snabba férandringstempo kan du inte
forutsatta att dina chefer och ledare forstar det du forstar. Darfér behéver du och dina kollegor
fa och ta ett storre ansvar i att utveckla verksamhetens vardagsfloden och er egen férmaga att
forandra er in i nya situationer. Situationer du i och for sig medverkat till och darmed kanner
viss trygghet kring.

e Som ledare Gver ledare stottar du chefer i att "ploga vag” for medarbetarnas férandringsarbete
och i samband med det dven bygga och vidhalla en ledarkultur baserat pa tillit till andra
manniskors férmaga att |6sa uppgiften.

ROM-konceptet syftar till att fanga upp dessa parametrar och smidigt gora transformationen in i en
forandringskultur, for detta ar i sig en forandring vi behéver hantera pa ett klokt satt.


https://youtu.be/kxR7dNqNbWM?si=iIQOPXIA1mXdkTJ6

Matbar realisering av emotionella och ekonomiska varden fran forsta
motet

All investering i forandring kostar och dven om instegsinvesteringen i ROM-konceptet ar relativt 1ag,
ar det viktigt att vi skapar en hég avkastning pa investeringen.

Du lar dig inte simma pa land genom teoretiska genomgangar, det hander forst nar du kliver ner i
vattnet och sparkar igang. Forst da ser du vardet av att kunna simma.

Vi arbetar utifran samma logik - det handlar om att ge oss
direkt ut i verkligheten och folja realiseringen av varden,
framst i bildens 4 dimensioner. Gruppen och dess chef kan
I6pande folja upp hur mycket varde vi lyckas realisera tack
vare investeringen i ROM-konceptet.

. " . Kompetens-
I borjan stottas arbets- och ledningsgrupper av externa utveckling

formagor, men genom att vi redan i forsta métet har med oss
personer i er organisation som lar sig i er verklighet, kan ni "bli
av med oss externa experter”.

Jag stalls ofta fragan Vilken grupp vi ska bérja med? och svaret
ar Bérja med den mest motiverade gruppen och lat dem visa
vdgen for ndista grupp!

. o . .. Vélmaende
Bo6rja med en grupp ger en lag investeringstroskel, och

kollegor som berattar for kollegor om sina upplevelser ger en
mycket hogre trovardighet an att konsulter och ledare
forsoker beskriva dem.

Nasta steg ar att ga en kurs i kursbiblioteket - ROM i praktiken

Hos oss pa House of Brilliance gor vi hela tiden allt vi kan for att goéra det, till synes komplexa, enkelt
att arbeta med. Vi vill att ditt intresse i oss bygger pa att det ar rimligt 1att att forstd VAD och HUR vi
stottar er i att bygga och underhalla ER férandringsformaga over tid.

Om du last sa har langt, kanske du vill ta dig vidare in pa var hemsida www.houseofbrilliance.se och
samla pa dig mer information till exempel via filmen Varfor ska vi 6ka var férandringsférmaga.

Du kan ocksa kontakta oss via min mailadress per.ahlstedt@houseofbriliance.se for att fa en lank till
kursen ROM i praktiken. Da far du se hur vara kurser fungerar och hur det kan se ut "pa riktigt”.



http://www.houseofbrilliance.se/
https://www.houseofbrilliance.se/uppstart
mailto:per.ahlstedt@houseofbriliance.se
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